MESAFELI SATIS SOZLESMESI

MADDE 1 - SOZLESMENIN TARAFLARI
SATICI

UNVANI : MENPET PETROL TUR.iSL.GIDA TEKS.KONF.PAZ.iNS.SAN.VE TIC.AS.
ADRES : Silahtar Caddesi No:11 ATATURK ORMAN CiFTLiGi / ANKARA
TELEFON : (312) 231 55 05

E-POSTA : sekreterya@mendigroup.com

Bundan sonra SATICI olarak anilacaktr.

ALICI

ADI SOYADI / UNVANI :
ADRES :

TELEFON :

E-POSTA :

Bundan sonra ALICI olarak anilacaktr.

MADDE 2 - SOZLESMENIN KONUSU

is bu s6zlesmenin konusu, ALICI'nin, SATICI'ya ait www.aocsatismagazasi.com web
sitesinden elektronik ortamda veya (312) 211 03 80 nolu telefondan siparis verdigi,
sozlesmede bahsi gecen nitelikleri haiz ve yine sozlesmede satig fiyati belirtilen
mal/hizmetin satisi ve teslimi ile ilgili olarak 4077 sayili Tiiketicilerin Korunmasi Hakkindaki
Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler Uygulama Esas ve Usulleri Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri
geregince taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerinin saptanmasidir. ALICI, satisa konu
mal/hizmetlerin temel nitelikleri, satis fiyati, 6deme sekli, teslimat kosullari vs. satisa konu
mal/hizmet ile ilgili tim on bilgiler ve "cayma" hakki konusunda bilgi sahibi oldugunu, bu
on bilgileri elektronik ortamda teyit ettigini ve sonrasinda mal/hizmeti siparis verdigini is
bu s6zlesme hiikiimlerince kabul ve beyan eder. www.aocsatismagazasi.com sitesinde
6deme sayfasinda yer alan 6n bilgilendirme ve fatura is bu s6zlesmenin ayrilmaz
pargalaridir.



MADDE 3 - SOZLESME TARIiHi

SATICI tarafindan daha 6nce imzalanmis bulunan is bu iki niisha s6zlesme, ALICI tarafindan
03.04.2023 tarihinde imzalanarak kabul edilmistir. S6zlesmenin bir niishasi ALICI'nin e-
posta adresine mail gonderilecektir.

MADDE 4 - MAL/HIZMETIN TESLiMi, SOZLESMENIN iFA YERIi VE TESLIM SEKLI

Mal/hizmet, ALICI'nin teslimini talep etmis oldugu adresinde adl kisi/kuruluga teslim
edilecektir.

MADDE 5 - TESLIMAT MASRAFLARI VE iFASI

Teslimat masraflari ALICl'ya aittir. SATICI, web sitesinde ilan ettigi rakamin iizerinde alisverig
yapanlarin teslimat licretinin kendisince karsilanacagini beyan etmisse, teslimat masrafi
SATICl'ya aittir. Teslimat; stogun misait olmasi ve mal bedelinin SATICI'nin hesabina
gecmesinden sonra en kisa siirede yapilir. SATICI, mal/hizmeti siparisinden itibaren 30
(otuz) giin icinde teslim eder ve bu siire igcinde yazili bildirimle ek 10 (on) giinliik siire
uzatim hakkini sakh tutar. Herhangi bir nedenle mal/hizmet bedeli 6denmez veya banka
kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI mal/hizmetin teslimi yukiimliliiginden kurtulmus kabul
edilir.

MADDE 6 - ALICININ BEYAN VE TAAHHUTLERI

ALICI, s6zlesme konusu mal/hizmeti teslim almadan 6nce muayene edecek ezik, kirik,
ambalaji yirtilmis vb. hasarli ve ayipli mal/hizmeti kargo sirketinden teslim almayacaktr.
Teslim alinan mal/hizmetin hasarsiz ve saglam oldugu kabul edilecektir. Teslimden sonra
mal/hizmetin 6zenle korunmasi borcu, ALICl'ya aittir. Fatura iade edilmelidir. Mal/hizmetin
tesliminden sonra ALICl'ya ait kredi kartinin ALICI'nin kusurundan kaynaklanmayan bir
sekilde yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykiri olarak kullanilmasi nedeni ile ilgili banka
veya finans kurulusunun mal/hizmet bedelini SATICI'ya 6dememesi halinde, ALICI
kendisine teslim edilmis olmasi kaydiyla mal/hizmeti 3 (ii¢) giin icinde SATICI'ya
gondermekle yikiimlidiir. Bu takdirde teslimat giderleri ALICI'ya aittir.

MADDE 7 - SATICININ BEYAN VE TAAHHUTLERI

SATICI, s6zlesme konusu mal/hizmetin saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun



ve varsa garanti belgeleri ve kullanim kilavuzlari ile teslim edilmesinden sorumludur.
Sozlesme konusu mal/hizmet, ALICI'dan baska bir kisi/kurulusa teslim edilecek ise, teslim
edilecek kisi/kurulusun teslimati kabul etmemesinden SATICI sorumlu tutulamaz. SATICI,
cayma beyaninin kendisine ulasmasindan sonra 7 (yedi) giin igcinde mal/hizmet bedelini,
varsa kiymetli evraki iade eder. Mal/hizmeti 20 (yirmi) guin iginde iade alir. Hakl
gerekgelerle SATICI, sozlegsmedeki ifa siiresi dolmadan ALICl'ya esit kalite ve fiyatta tedarik
edebilir. SATICI mal/hizmetin ifasinin imkansizlagtigini diisiiniiyorsa, s6zlesmenin ifa stiresi
dolmadan ALICl'ya bildirir. Odenen bedel ve varsa belgeler 10 (on) giin icinde iade edilir.
Garanti belgesi ile satilan mal/hizmetlerden olan veya olmayan mal/hizmetlerden arizal
veya bozuk olan mal/hizmetler, garanti sartlari igcinde gerekli onarimin yapilmasi igin
SATICl'ya gonderilebilir, bu takdirde teslimat giderleri SATICI tarafindan karsilanacaktr.

MADDE 8 - SOZLESMEYE KONU MAL/HIiZMETIN OZELLIKLERi
Mal/hizmetin Cinsi ve Turii, Miktari, Marka/Modeli, Rengi ve Tum Vergiler Dahil Satis

Bedeli www.aocsatismagazasi.com adli web sitesindeki mal/hizmet tanitim sayfasinda yer
alan bilgilerde ve is bu s6zlesmenin ayrilmaz pargasi sayilan faturada belirtildigi gibidir.

No [Uriin Kodu Uriin Adi Miktar Birim  |[Fiyat |[KDV [Tutar
Kargo Tutar: 0.00 TL
Genel Toplam: 0.00 TL

MADDE 9 - MAL/HiZMETIN PESIN FiYATI

Mal/hizmetin pesin fiyat siparis sonu mail atilan 6rnek fatura ve uriin ile birlikte muisteriye
gonderilen fatura igeriginde mevcuttur.

MADDE 10 - VADELI FiYAT

Mal/hizmetin satis fiyatina yapilan vadeye gore fiyati siparis sonu mail atilan 6rnek fatura
ve iriin ile birlikte miisteriye gonderilen fatura igceriginde mevcuttur.

MADDE 11 - PESINAT TUTARI



Mal/hizmetin pesinat tutari siparis sonu mail atilan 6rnek fatura ve uriin ile birlikte
miisteriye gonderilen fatura iceriginde mevcuttur.

MADDE 12 - ODEME PLANI

ALICI'nin, kredi karti ile ve taksitle alisveris yapmasi durumunda siteden se¢mis oldugu
taksit bicimi gecerlidir. Taksitlendirme islemlerinde, ALICI ile kart sahibi banka arasinda
imzalanmis bulunan s6zlesmenin ilgili hiikiimleri gegerlidir. Kredi karti 6deme tarihi banka
ile ALICI arasindaki s6zlesme hiikiimlerince belirlenir. ALICI, ayrica bankanin gonderdigi
hesap 6zetinden taksit sayisini ve 6demelerini takip edebilir.

MADDE 13 - CAYMA HAKKI

ALICI, s6zlesme konusu mal/hizmetin kendisine veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa
tesliminden itibaren 7 (yedi) giin iginde cayma hakkini kullanabilir. Cayma hakkinin
kullanilmasi i¢in ayni siire icinde SATICl'ya faks, e-posta (info@glutensizurunler.net)
veya (312) 211 03 80 nolu telefon ile bildirimde bulunulmasi ve mal/hizmetin 14. madde
hiikiimleri gcergevesinde ve is bu s6zlesmenin ayrilmaz pargasi olan

ve www.aocsatismagazasi.com web sitesinde yayinlanmis olan onbilgiler geregince,
ambalaj ve iceriginin denenirken hasar gormemis olasi sarttir. Bu hakkin kullaniimasi
halinde, 3. kisiye veya ALICI'ya teslim edilen mal/hizmete iliskin fatura aslinin iadesi
zorunludur. Cayma hakkina iligskin ihbarin ulagsmasini takip eden 10 (on) giin iginde
mal/hizmet bedeli ALICI'ya iade edilir ve 20 (yirmi) giinliik siire icinde mal/hizmet iade
alinir. Fatura asli génderilmezse, ALICl'ya KDV ve varsa diger yasal yukiimliiliikler iade
edilemez. Cayma hakki nedeni ile iade edilen mal/hizmetin teslimat bedeli SATICI
tarafindan karsilanur.

MADDE 14 - CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK MAL/HIZMETLER

Niteligi itibariyla iade edilemeyecek mal/hizmetler, hizla bozulan ve son kullanma tarihi
gecen mal/hizmetler, Giinliik kullanilan ekmek, bozulabilecek gidalar(ambalajili) cayma
hakkinin kullanilabilmesi icin mal/hizmetin ambalajinin agilmamis, bozulmamis ve
kullanilmamig olmalarn sarti bulunmaktadir.

MADDE 15 - TEMERRUD HALi VE HUKUKi SONUGCLARI

ALICI, kredi karti ile yapmis oldugu islemlerinde temerriide diismesi halinde kart sahibi



bankanin kendisi ile yapmis oldugu kredi kart1 s6zlesmesi ¢ercevesinde faiz ddeyecek ve
bankaya karsi sorumlu olacaktir. Bu durumda ilgili banka hukuki yollara basvurabilir;
dogacak masraflari ve vekalet licretini ALICI'dan talep edebilir ve her kosulda ALICI'nin
borcundan dolayi temerriide diismesi halinde, ALICI, borcun gecikmeli ifasindan dolayi
SATICI'nin olusan zarar ve ziyanini 6demeyi kabul eder.

MADDE 16 - YETKiLIi MAHKEME

is bu sézlesmeden kaynaklanabilecek ihtilaflarda, Sanayi ve Ticaret Bakanliginca ilan edilen
degere kadar Tiiketici Hakem Heyetleri, bu degerin lGzerindeki ihtilaflarda Tiiketici
Mahkemeleri yetkilidir. Tiketici Mahkemesi bulunamayan yerlerde Asliye Hukuk
Mahkemeleri yetkilidir.

SATICI : MENPET PETROL TUR.IiSL.GIDA TEKS.KONF.PAZ.iNS.SAN.VE TiC.AS.

ALICI :

TARIH : 03.04.2023



